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EIXO 1 -PLANEJAMENTO E
AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

Conhecimento discente em relacao a:

Planejamento institucional;

Indice geral:
MUITO BOM
L. 0. & 0%¢

Processo de avaliacao;

Acoes da CPA.




EIXO 1 -PLANEJAMENTO E

AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

Acdes de melhoria propostas a partir da avaliacao:

Fortalecer as acoes de divulgacao dos resultados
obtidos pela CPA visando a eliminacao dos indices
negativos de avaliacao.

Ampliar o canal de comunicacao entre CPA e
comunidade académica.

Criar modos de divulgacao focando aspectos visuais
de marketing.



Conhecimento discente em relacao a:
PDiI;
Missao, visao e valores da IES;

Cursos oferecidos pela IES;
Acoes de responsabilidade social e ambiental;

Acoes de extensao com a mantenedora.

Indice geral:
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Acdes de melhoria propostas a partir da avaliagao:

Manutencao das acdoes de divulgacao das informacoes
sobre o desenvolvimento institucional;

Aprimorar os mecanismos de divulgacao da missao, visao
e valor da IES;

Fortalecer a divulgacao e a informacao das acdes de
extensao em parceria com a mantenedora de modo a
reduzir os indices de desconhecimento.



Conhecimento discente em relacao a:
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PPC,

PPI;

Comunicacao da IES com a sociedade;

Instancias de decisao;

Politicas de apoio financeiro aos discentes;

Politicas de estimulo a permanéncia do corpo discente;
Acompanhamento do egresso por parte da IES;
Politicas de apoio psicopedagdgico aos discentes.

Indice geral:




Em todos os quesitos avaliados houveram indicacoes
de desconhecimento por parte dos discentes, com
destaque para os seguintes quesitos avaliados:
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Grau de conhecimento do PPC;

Grau de conhecimento do PPI;

Estrutura organizacional das instancias de decisoes da IES;
Politicas de apoio financeiro ao discente;

Politicas de estimulo a permanéncia do discente;
Acompanhamento do egresso;

Politicas de apoio psicopedagogico ao discente.



Acoes de melhoria propostas a partir da
avaliacao:

Ampliar a divulgagao pontual das politicas
academicas para os discentes;

Fortalecer as agoes de divulgagao das informagoes
sobre o PPC e o PPI;

Produzir estudos para compreender a situagao

do egresso, o papel da formagao na sua vida,
e assim retroalimentar as praticas da educagao
ofertada pela IES.



EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Conhecimento discente sobre:

«* Cuidado com o patrimo6nio da IES;

** Envolvimento com os projetos de responsabilidade social

da IES;
/

*¢ Representacao da IES com a comunidade externa;

% Avaliacdo dos eventos externos realizados pela/ou com a

IES.

Indice geral:
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Sobre o quesito "eventos externos da
faculdade”, apesar das respostas
prioritariamente positivas, 13% dos
respondentes declararam desconhecimento
da questao.



EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Acoes de melhoria propostas a partir da avaliacao:

Refinamento dos mecanismos de divulgacao das
politicas internas com foco nos aspectos

deficitarios;

Criar meios que possibilitem a ampla participacao
dos discentes com as acoes e eventos realizados
com/ou em parceria com a IES.



Conhecimento discente sobre o atendimentos
prestado pelos setores:

<% Diretoria;

«* Coordenacao de curso;

<% Biblioteca;

.

% Financeiro;

% Recepcdo.



Diretoria
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Coordenacao de curso
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Financeiro
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Biblioteca

Indice geral:

DESCONHECO



AcOes de melhoria propostas a partir da avaliacao:

Melhorias nos aspectos relativos a biblioteca.

Esclarecer papel da biblioteca académica no processo
de ensino-aprendizagem na modalidade EAD.

Melhoria nos processos de atendimento visando
clareza e rapidez na resolucao de problemas.

Criacao e selos de ‘exceléncia’ da CPA para os aspectos
avaliados a serem colocados fisicamente nos locais.



Gratidao

por sua parceria no processo de
autoavaliacao!




